UniCare centrum, Martincekova 13, Bratislava

1. Organizacia kurzu a pritomnost icastnikov kurzu na hodinach.

a.

b.

Kurz prebieha v UniCare centre v doobednajSich alebo poobednajSich hodinach, vzdy podla
rozpisu kurzov. DiZka jednej lekcie kurzu je 30 - 45 minit v zavislosti od typu kurzu.
Ucastnik prichadza na hodinu 5-10 minit pred zaciatkom. Skorsi prichod je spoplatneny 3€
za kazdu zacatu hodinu. Rovnako je spoplatneny pobyt v centre po 15min. po ukonceni kurzu,
zvghodnenou sadzbou 3€ za kazdu zaéatu hodinu.

. Po prichode do UniCare centra sa ucastnici kurzu (vratane doprovodu) prezuja, resp.

pouziju navleky na topanky. Do vyucovacej miestnosti sa vstupuje v prezuvkach alebo
bosy. Osobné veci sa odkladaju vyluéne v priestoroch na to urcenych.

Neziskova organizacia UniCare ani ziadna ina osoba pracujuca v jeho jej povereni nie je
zodpovedna za pripadné straty, Skody alebo zranenia tcastnika.

. Ucast na kurze nie je mozna v pripade, ze Ucastnik je aktualne nakazeny infekénou

chorobou.

Ucastnik sa zavazuje, ze nebude dalej §irit alebo vyucovat, ¢i pouzivat uéenie UniCare, s.r.0.
bez predchadzajuceho pisomného sthlasu zastupcov neziskovej organizacie UniCare (dalej
len ,Prevadzkovatel®).

Ucast na kurze je dobrovolna. Kazdy ucastnik nesie sdm za seba plnu zodpovednost,
vratane spravania sa k ostatnym osobam na mieste programu a/alebo k tucastnikom
zvolenej akcie a suhlasi s pouzitim zvukového zaznamu a nafotografovaného a
nafilmovaného materialu na kurze.

. VSetky osobné tudaje, ktoré ucastnik kurzu alebo jeho zakonny zastupca poskytne

prevadzkovatelovi UniCare centra prostrednictvom internetovej adresy www.unicare.sk
(dalej len ,,Osobné tdaje), budt povazované za doéverné.

Ucel, na ktory budu Osobné udaje spracované, vyplyva z prislusnej stranky alebo je
uvedeny na prislusnej stranke, ktora umoziuje vlozenie takych uidajov. Prevadzkovatel
zarucuje, ze neposkytne Osobné udaje inej osobe. Prevadzkovatel dalej zarucuje, ze s
Osobnymi tdajmi bude zaobchadzat v stilade so zakonom ¢. 482/2002 Z. z., §20 ods.3 cit.
zdkona o ochrane osobnych udajov.

Osoba, ktora poskytla Osobné tudaje, sthlasi s tym, aby Prevadzkovatel spracovaval vsetky
poskytnuté Osobné tdaje na hore uvedené ucely, alebo aby také tdaje nechal spracovat
inou osobou.

Osoba, ktora poskytla Osobné udaje, ma pravo poziadat Prevadzkovatela, aby jej Osobné
udaje vylucil zo spracovania. Takato ziadost musi byt pisomna a musi byt dorucena na e-
mail adresu kurzy@unicare.sk

2. Prava ucastnika kurzu a jeho zakonného zastupcu

Uéastnik kurzu UniCare centra ma pravo:

a.

b.

c.
d.

Na kvalitnua vyucébu prostrednictvom kvalifikovanych lektorov v prislusnom type kurzu a za
podmienok uvedenych v tomto prevadzkovom poriadku.

Na taktné a ohladuplné zaobchadzanie zo strany lektorov a tcastnikov kurzu. Na
priatelskud, pokojnu a laskyplnu atmosféru pocas kurzu.

Na bezpecné, Cisté a hygienické prostredie, v ktorom sa realizuje kurz.

Na poskytnutie informacii o vysledkoch vyucby a napredovani v kurze.

3. Povinnosti u¢astnika a jeho zakonného zastupcu

a.

b.

V plnej vyske a vcas zaplatit kurzovny poplatok a to najneskoér do sedem (7) dni pred
zacatim kurzu.

V priestoroch UniCare centra nie je dovolené faj¢it a je povinmnostou tcastnika kurzu
nerus§it priebeh kurzu konzumaciou potravin, napojov a zvonenim mobilného telefonu.
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. Upovedomit lektora kurzu pripadne prevadzkovatela UniCare centra o zmene osobnych

udajov (t.j. zmena mena, telefonneho ¢isla, adresy a pod.), o zmene inych podstatnych
skutocnosti, pripadne o dlhodobej chorobe alebo o pred¢asnom ukonceni dochadzky.

4. Kurzovné a storno podmienky

a.

Ucastnik kurzu alebo jeho zdkonny zastupca je povinny uhradit kurzovny poplatok do dna
splatnosti uvedeného v zaslanej zalohovej faktire. Bez zaplatenia kurzovného poplatku,
Ucastnik kurzu nebude mat zaistené miesto vo vybranej skupine.

V pripade nenastupenia tucastnika kurzu do kurzu, si UniCare centrum ponecha ako
storno poplatok 20% z ceny kurzovného poplatku, zvySna ciastka zaplateného poplatku
bude ucastnikovi kurzu alebo jeho zakonnému zastupcovi vratena na nim uréeny bankovy
ucet.

. V pripade ukoncenia dochadzky v priebehu kurzu sa zaplateny kurzovny poplatok nevracia.

Za zameSkané hodiny sa taktiez kurzovny poplatok nevracia.

5. Nahrady zamesSkanyvch hodin/lekcii kurzu

a.

b.

Narok na nahradnu hodinu/lekciu kurzu vznika, ked je vymeskanie hodiny oznamené na
kurzy@unicare.sk najmenej 24 hodin vopred.

Pocas trvania kurzu ma kazdy tcastnik kurzu maximalne 2 nahradné hodiny pri splneni
podmienky z bodu 4a.

. Narok na vycCerpanie nahradnych hodin vznika len v pripade dokoncenia objednaného

kurzu. Nahradné hodiny nie je mozné prenasat z jedného kurzu do nasledujiceho.
UniCare centrum si vyhradzuje pravo nezahajit kurz v pripade nizkeho po¢tu uchadzacov.
V takom pripade bude ucastnikovi kurzu alebo jeho zakonnému zastupcovi ponuknuty
alternativny kurz. Ak Gi¢astnikovi kurzu alebo jeho zakonnému zastupcovi alternativny kurz
nebude vyhovovat, UniCare centrum sa zavazuje mu vratit kurzovny poplatok v plnej vyske.
UniCare centrum si vyhradzuje pravo v zavaznych pripadoch zrusit prislusny uz
prebiehajuci kurz. V takom pripade bude tucastnikovi kurzu alebo jeho zakonnému
zastupcovi ponuknuty alternativny kurz. Ak tcastnikovi kurzu alebo jeho zakonnému
zastupcovi alternativny kurz nebude vyhovovat, UniCare centrum sa zavazuje vratit
kurzovny poplatok v zodpovedajucej vySke urcenej podla zaplatenych nevycerpanych
hodin/lekcii kurzu.

6. Zlavy

a.

b.

C.

Ak kurzy UniCare centra navstevuje viac ¢lenov z jednej domacnosti, kazdy c¢len ziskava
10% zlavu z povodnej vySky kurzovného poplatku.

V pripade, Ze ten isty kurz navstevuju surodenci (napr. dvojicky), druhy ziskava zlavu 25%
z povodnej vysky kurzovného poplatku.

Jednotlivé zlavy nie je mozné navzajom kumulovat.

Poslednad aktualizdcia prevadzkového poriadku: V Bratislave, dna 29.9.2012

Zaslanim on-line prihlasky cez www.unicare.sk vyjadrujem sihlas s podmienkami
uvedenymi tomto prevadzkovom poriadku.
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